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Resumen. En este artículo se expone la vídeo carta como herramienta de creación en el ámbito de la salud mental a partir 
de un proyecto que se pone en marcha en el Departamento educativo del MUSAC en el año 2012 y que desemboca en un 
grupo de creación audiovisual autónomo que se denomina La rara troupe. El artículo, basándose en la experiencia de 
creación del grupo entre 2012 y 2021 y a través de metodologías de investigación de base artística, pretende dar cuenta, 
desde la utilización del audiovisual en primera persona, de cómo la vídeo carta se revela no solo como formato sino 
también como un método de trabajo que consigue la articulación de los grupos a partir de la negociación de las diferentes 
subjetividades que participan en los procesos. Por último, propone la vídeo carta como metodología que pueda ser 
trasladada y escalada en otros procesos de creación audiovisual en proyectos que trabajen la salud mental desde el 
concepto de diversidad, entendida ésta como categoría necesaria para huir de estereotipos y etiquetas y situarnos en el 
territorio político de creación de modos de relación para el entendimiento y la transformación social de nuestros contextos.
Palabras clave: Salud mental, audiovisual, arte colaborativo, mediación cultural, vídeo carta, museos, IBA.

[en] Video-letter as a methodology in the field of mental healthcare
Abstract. This article shows video-letter as a creative tool in the field of mental health based on the project La rara troupe 
which was settled in the educational department of MUSAC, Contemporary Art Museum of Castilla y León (Spain) in 
2012 and nowadays is working as an independent group of video art. The article explains through artistic research based 
on six audiovisual pieces, how the video-letter aims the articulation of the group from the negotiation of the individual 
subjectivities that are involved in the project, provoking with this method not only intra communication but inter 
communication too, based on audiovisual creativity. At last, the article proposes video-letter as a method that might be 
used in other projects that work health care and creativity from the particular point of view of people directly involved in 
these issues. And at the same time understanding diversity as a concept that helps to avoid labels and stereotypes about 
mental illnesses, foster new ways to build understanding and transformation in our social contexts.
Key words: Mental health, audiovisual, collaborative art, cultural mediation, video letter, museums, ABR.
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1. Introducción: La reproducción de estereotipos frente a la mediación crítica en los museos

Pese a que hoy en día es habitual encontrar proyectos que responden a las necesidades del museo de acercarse a una 
multiplicidad de públicos, son pocos los referentes en que las etiquetas se deshagan para empezar a pensar las 
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Resumen 
Este artículo es un relato personal del proyecto “La rara troupe”, un espacio de 
creación y convivencia entre personas con y sin diagnósticos clínicos de salud 
mental que se viene imaginando y reconfigurando desde el año 2012 en el 
departamento educativo del MUSAC. La escritura de este artículo combina la 
narración en primera persona y el análisis fílmico a través de los audiovisuales 
que produce el grupo, en un intento auto-reflexivo de la praxis donde las 
metodologías artísticas de investigación, la relevancia de lo afectivo frente a lo 
proyectivo y la politización del malestar, se convierten en las herramientas 
autorizadas por nosotras mismas de una investigación abierta, cambiante y 
necesaria para pensar en las prácticas culturales contemporáneas de 
acercamiento a lo real.  
 
Palabras clave 
audiovisual; políticas afectivas; salud mental; saberes profanos; prácticas 
artísticas relacionales; auto representación. 
_______________________________________________________________________ 
 

 
Revuelta en el frenopático,  

el hombre del tiempo ahorcado por haber informado:  
granizos, rayos, truenos y viento huracanado.  

La asamblea de majaras se ha reunido  
La asamblea de majaras ha decidido:  

mañana sol y buen tiempo. 
 

Kortatu 
 
Ante las tentativas recurrentes de quemar el museo donde trabajo en varias 
ocasiones (de forma figurada pero real, es cierto), por fin un día tomando 
unas cañas con un amigo y colaborador habitual en el trabajo se encendió 
la luz.  
 
Iremos al psiquiátrico a trabajar antes de que algún doctor me venga a 
buscar a mí al museo. Este debió de ser mi pensamiento mientras 
imaginaba con Chus1 un proyecto audiovisual dentro del contexto del 
sufrimiento y la enfermedad mental. 
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Belén Sola  -  61

Vull començar agraint al Museu d’Art 
Modern  de  Tarragona,  i  especialment  a 
Marisa  Suárez,  la  invitació  a  aquestes 
jornades. Sóc aquí representant un equip 
de persones que treballem des de fa més 
de cinc anys al Departament d’Educació i 
Acció Cultural del MUSAC. La nostra feina 
s’ha encaminat principalment a crear vin-
cles estables amb la comunitat en la qual 
ens inserim, a la ciutat de Lleó; per això, 
en aquesta xerrada i en el context de les 
Jornades  Museus  i  Inclusió  Social,  mos-
trarem diferents  tipus de projectes adre-
çats a grups de persones amb diferents 
capacitats,  o  als  anomenats  “col·lectius 
en risc de marginalitat social”.

Són projectes diferents,  ja que les neces-
sitats i  interessos de les persones involu-
crades  varien,  però  que  comparteixen  la 
mateixa  naturalesa  col·laborativa  en  tant 
que comporten la creació de vincles amb 
les comunitats  i  l’establiment de  l’art  i  la 
producció cultural en la vida quotidiana de 
les persones.

No  faré  referència  especial  a  altres 
projectes  d’aquesta  mateixa  naturalesa 
comunitària, però potser més comuns en 
la majoria de museus: és el cas del projecte 
educatiu  Mirar  para  Hablar,  els  diferents 
cursos  i  tallers  programats  anualment, 
tot el projecte adreçat a educació formal 

MUSAC-escuela, o el projecte per a públic 
infantil  Pequeamigos-MUSAC,  però  hi  ha 
implícita  la  mateixa  voluntat  de  generar 
i  produir  processos  creatius  a  partir  dels 
interessos particulars de les persones.

He estructurat la ponència en dues parts:

A la primera part, defineixo el DEAC MUSAC, 
i quin és el lloc que ocupa en el museu i el 
lloc desitjat on volem arribar a estar. Exposo 
el marc conceptual  i  d’intencions en què 
treballa el Departament d’Educació i Acció 
Cultural  del  MUSAC  i  analitzo  el perquè i 
per a què del nostre treball.

A la segona part, parlaré de com ho fem: les 
fases de  la nostra  feina,  les metodologies 
essencials,  i  mostraré  algunes  pràctiques 
portades  a  terme  des  del  Departament  i 
escollides per respondre a diferents mane-
res de configurar un projecte educatiu amb 
col·lectius locals des del DEAC MUSAC.

Finalment,  vull  anunciar  que  acabem 
de  publicar  el  llibre  sobre  les  pràctiques 
educatives dutes a terme durant aquests 
primers  anys.  D’allí  s’ha  extret  gran  part 
dels projectes i reflexions que veurem a 
continuació.
Experiencias  de  aprendizaje  con  el  arte 
actual  en  las  políticas  de  la  diversidad. 
DEAC  MUSAC.  Actar.  barcelona,  juny  del 
2010.

el DeaC MUSaC i el treball amb els col·lectius locals
belén Sola Pizarro. Responsable del DEAC MUSAC LEON
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MEDIACIÓN, INCLUSIÓN Y EXPERIENCIAS DE 
APRENDIZAJE EN EL DEAC MUSAC. Belén Sola

Los educadores debemos tomar conciencia de la importancia social de nuestro 
trabajo e intelectualizar nuestra profesión.
H. Giroux. Los profesores como intelectuales. 1988.

En el contexto del museo, me gustaría añadir a esta frase de Giroux:
y hacerlo visible a los compañeros de las instituciones en las que trabajamos 
y al engranaje artístico en general. 

La tradicional polaridad entre construir significado y trasmitirlo, se sigue 
manteniendo en no pocos centros de arte, donde el discurso dominante 
del comisario es el único legitimado por la institución para difundir y 
enseñar, quedando la profesión de los educadores, relegada a un plano 
de transmisión, cuando no de mera animación del espacio del museo. 

La publicación de este libro, implica para los que trabajamos en el DEAC1

del MUSAC, un nuevo espacio para la labor educativa en el museo, un 
lugar de reflexión sobre la práctica pedagógica que se viene desarrollando 
en el MUSAC desde su apertura en abril de 2005 hasta la fecha actual, 
diciembre de 2009. Por otra parte, nos servirá como un soporte-memoria 
de los diversos programas y proyectos generados, con una breve 
descripción de las actividades desarrolladas y de los planteamientos que 
las sustentan. 

Esperamos que este libro pueda aportar información a otros profesionales 
de la educación artística en museos, ya que hoy en día, son escasas las 
publicaciones que difunden su trabajo. También queremos que sea útil 
para quienes se interesan en la práctica educativa y creativa.  

Pero sobre todo queremos que sea un libro que interese a todos aquellos 
que piensan que las prácticas sociales y políticas transformacionales, se 
pueden y deben desarrollar en nuestros contextos particulares de trabajo.

Me gustaría agradecer desde estas páginas a Rafael Doctor, la oportunidad 
que he tenido para crear, dirigir y coordinar este departamento.  
He trabajado desde mi motivación personal y profesional, formando con 
el tiempo un equipo de profesionales2: Antonio González Chamorro, Nadia 
Teixeira, Julia Ruth Gallego, Cristina Viñuela López, Cristina Viñuela García, 
Amparo Moroño y Mariola Campelo, fundamentales en el desarrollo de 
este proyecto.

Gracias también al resto de compañeros del MUSAC que colaboran con 
nosotros para facilitar nuestra tarea: coordinadores de exposiciones, 
personal de mantenimiento, de limpieza, auxiliares de sala, vigilantes de 
seguridad..., aun cuando el propio edificio dificulta muchos aspectos de 
nuestro trabajo diario.

Belén Sola
016

1 DEAC. Departamento de 
Educación y Acción Cultural. 
MUSAC. Museo de Arte Con-
temporáneo de Castilla y León.

2 Citados en el orden en que 
entraron a formar parte del equi-
po.

MEDIACIÓN, INCLUSIÓN Y EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE EN EL DEAC MUSAC

Notas
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DESDE LAS PRÁCTICAS. Itinerarios de un trabajo de 
ida y vuelta. Belén Sola

Me resulta difícil intentar teorizar sobre una práctica que se ejerce desde 
lo nómada - como esa acción en continua construcción y traslación- y lo 
fluido - por el propio acto transformativo que implica-, bajo la doble premisa 
del usuario como individuo (lo singular) y a la vez como integrante de un 
colectivo (lo múltiple). 

La práctica nos desplaza por varios itinerarios en los que he querido entender 
el lugar que ocupamos/representamos en cada caso. Intentaré a modo de 
relato, y consciente de la contradicción o falta de coherencia que en algún 
momento pueda ocasionar al lector -por otro lado la misma que he sentido 
yo en no pocas ocasiones en mi trabajo- recordar algunos de ellos:

SOMOS  NEGOCIADORES Y MEDIADORES, AHORA SÓLO QUEDA 
DEJAR DE SERLO. 

1. TENEMOS QUE HABLAR: LA NEGOCIACIÓN

Con nosotros mismos1. Porque tenemos que encontrarnos todos los días 
y decidir nuestros actos. El departamento se reúne semanalmente para 
comentar los programas en curso, planificar y en su caso, evaluar y 
reprogramar proyectos.
Ningún proyecto se encuentra planificado hasta que no se experimenta en 
las salas del museo (o en otro lugar), es entonces cuando se da el trabajo 
de evaluación más importante, se detectan los fallos en la metodología, la 
temporalización y el grado de esperanza en la expectativa objetiva. Se 
reajusta y se vuelve a la experiencia. Y así semanalmente, las reuniones 
son importantes para el desarrollo de nuestras prácticas. 

Con los usuarios del museo. Estos, como hemos visto, son múltiples, y 
las formas de negociación, diversas. En resumen, podemos decir que la 
comunicación con la comunidad se da fundamentalmente de dos maneras: 
con los que poseen voz propia y con los agentes sociales que poseen la 
voz de los otros. 

En las relaciones institucionales. Universidades, escuelas, prisión, hospital, 
asociaciones, etc. Estas relaciones muchas veces no son todo lo deseables 
que quisiéramos, y aquí encontramos la primera interferencia de la educación 
del museo, la incomunicación /desconexión que se desprende de otro 
binomio de negociación: DEAC-Institución museo. 

En muchas ocasiones, conocemos o sabemos de los usuarios a través de 
la voz de otros, los educadores, profesores, monitores de tiempo libre, 
trabajadores sociales, terapeutas, funcionarios de prisiones, médicos, etc. 
Otras veces, son directamente los usuarios los que nos dan las pautas 
necesarias para el trabajo. Las valoraciones en este sentido, se centran en 
qué puede aportar el museo en sus relaciones socio-culturales, y qué 
pueden aportarnos a nosotros como departamento basado en la retroali-
mentación.

Belén Sola
128 DESDE LAS PRÁCTICAS. Itinerarios de un trabajo de ida y vuelta

1   El DEAC se entiende como un equipo de personas que intervenimos y participamos de las 
decisiones de nuestras prácticas.
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Prólogo

Exponer o exponerse.  
De la educación  
a la producción cultural crítica 
como una forma política  
de habitar el mundo museo

Belén Sola Pizarro

Parece evidente que en los últimos veinte años y en el territorio espa-

ñol1 hemos vivido un auténtico desarrollo en el campo de la educación 

en los museos. La creciente importancia de los departamentos educati-

vos, muchos de los cuales ahora se incluyen dentro de los denominados 

programas públicos de los museos, no hace sino remarcar la necesidad 

urgente del centro de arte por encontrar alianzas sociales que le hagan 

mantener el sentido en su contexto si quiere perdurar.

Pero no solo les han pasado cosas a los museos o centros cultura-

les, sino también a las personas que trabajamos en ellos. Nos hemos 

afectado y hemos afectado a la institución de manera indisoluble a las 

programaciones que promovemos o de las que formamos parte. Esta 

es precisamente una de las finalidades de este libro, dar cuenta de las 

transformaciones que se han dado no solo en la institución, sino también 

en las personas que interactuamos con ella, trabajadoras en sentido 

1.  Aunque en paralelo a lo que se viene denominando “el giro educativo” en el arte 
internacional, que fue señalado a comienzos del nuevo milenio por Irit Rogoff, entre 
otras.
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La rara troupe,  
relato de un recorrido*1 

Belén Sola Pizarro

“Revuelta en el frenopático,  

el hombre del tiempo ahorcado por haber informado:  

granizos, rayos, truenos y viento huracanado. 

La asamblea de majaras se ha reunido  

La asamblea de majaras ha decidido:  

mañana sol y buen tiempo”.

Kortatu

Ante las tentativas recurrentes de quemar el museo donde trabajo en 

varias ocasiones (de forma figurada pero real, es cierto), por fin un día, 

tomando unas cañas con un amigo y colaborador habitual en el trabajo, 

se encendió la luz. “Iremos al psiquiátrico a trabajar antes de que algún 

*  La primera versión de este artículo fue publicada originalmente en la revista Re-visiones 
en diciembre de 2018. Es un relato personal del proyecto La rara troupe, un espacio de 
creación y convivencia entre personas con y sin diagnósticos clínicos de salud mental 
que se viene imaginando y reconfigurando desde el año 2012 en el departamento 
educativo del MUSAC. Recomendamos la lectura combinada con el visionado de los 
audios y videos enlazados en el texto. 
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Pedagogías feministas  
para superar el museo

 Belén Sola Pizarro

En las últimas décadas y a partir de la explosión conceptual de las teo-

rías feministas en los estudios culturales y la teoría del arte, es habitual 

que cualquier tipo de proyecto educativo, taller o exposición de arte, 

siempre y cuando se haya venido realizando con la categoría genérica 

mujer(es), sea validada con la habitual coletilla de “proyecto con enfo-

que de género” o incluso con el sello “feminista”, como si el feminismo 

fuese algo oficial.

No creo que sea necesario remarcar la importancia de que los mu-

seos y otros espacios de cultura se pongan al día en la recuperación de 

la historia y del presente de las creadoras y que las “mujeres” recuperen 

el espacio de visibilidad y desarrollo que durante siglos les fue, en el 

mejor de los casos, reducido a la esfera privada, pero de cualquier for-

ma, eso es algo muy diferente a la aplicación de políticas feministas en 

los proyectos culturales que ponemos en marcha.
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LAAV_ (Laboratorio de 
Antropología Audiovisual 
Experimental). Una experiencia 
de creación e investigación  
en el DEAC del MUSAC*

Chus Domínguez y Belén Sola Pizarro

Paul Preciado, en una charla celebrada en 20171, recordaba la genealo-

gía política del museo y su importancia como institución total, una insti-

tución que se alinea con la prisión, el hospital o la escuela en su trabajo 

para la producción normativa de subjetividad.

El museo que conocemos hoy es la herencia de la revolución contra-

cultural de los años setenta y décadas posteriores de activismo y crítica 

institucional hacia el museo-mausoleo. Un museo que se esfuerza por 

dejar de ser el espacio de las elites, la otrora burguesía decimonónica, 

ese espacio de enunciación heterocentrado y blanco, que produce a la 

vez que legitima “nuestra verdad” como occidentales portadores de 

una cultura privilegiada.

Acercándonos más en el tiempo (a nuestro tiempo), distinguimos un 

nuevo periodo para el museo, que se marca una misión “multicultural”, 

* Este texto fue escrito a solicitud de Cine por Venir (Sonia Martínez y Miguel Ángel 
Baixauli) para el número 10 de la revista Concreta, publicado en noviembre de 2018. 
Aquí se reproduce la versión original del mismo.

1. “Salir de las vitrinas”, Curso de Cultura Contemporánea DEAC MUSAC, 2017 (véa -
se https://vimeo.com/239484758). Se incluye también en este libro una versión 
editada y resumida de la misma; véase “Cuando los subalternos entran en el museo: 
desobediencia epistémica y crítica institucional”.
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REFLEXIONES

Belén Sola Pizarro

De la promesa del 
giro educativo a la 
desaparición del museo 
como espacio público: 
el caso del DEAC del 
MUSAC
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Creación colaborativa y pedagogías críticas. El caso del 
Laboratorio de Antropología Audiovisual Experimental 
(LAAV_)

Belén Sola Pizarro*

Este texto quiere servir para ampliar el debate de los museos y sus 
departamentos educativos como espacios críticos de creación con la 
ciudadanía a partir del caso del LAAV_ Laboratorio de Antropolo-
gía Audiovisual Experimental, que se pone en marcha en origen en el 
DEAC del MUSAC en 2016 y en la actualidad (desde enero de 2021) 
funciona como entidad autónoma.

1. Los orígenes del Laboratorio. Los museos en el cruce entre el 
arte y la ciudadanía

Desde los años 80 del pasado siglo, los departamentos educativos ocu-
paron en el Estado español un área de los museos destinada en exclusiva 
a la relación con los públicos (Sagués, 2006). Visitas guiadas, talleres y 
proyectos con escolares de todas las edades fueron las actividades que 

 * Belén Sola Pizarro es doctora, codirectora del Laboratorio de Antropología Audiovisual 
Experimental (LAAV_) y ha sido responsable del Departamento de Educación y Acción 
Cultural (DEAC) del Museo de Arte Contemporáneo de Castilla y León (MUSAC) entre 
2004 y 2020.
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        30 de octubre, 2024 
 
 
A quien corresponda,  
 
Por la presente, certifico que la profesora de la Universidad de León Belén Sola forma parte 
de un proyecto de investigación internacional liderado desde la Universidad de Carleton 
College en Minnesota (USA). Esta investigación comenzó en el año 2021 y versa sobre 
metodologías creativas para la educación crítica. 
 
La contribución de la profesora Sola, se concreta en las prácticas artísticas colaborativas y 
particularmente en su exploración sobre el uso de la metodología del video participativo 
como instrumento de aplicación en las pedagogías críticas. 
 
En el marco de este proyecto la profesora Sola ha participado como investigadora invitada 
en dos ediciones del curso "Welcome to the Spanish R-evolution. Del milagro económico a 
la cultura de los comunes" (2021 y 2023) y ha formado parte de la "Constelación de Los 
comunes", herramienta de identificación de prácticas críticas en torno a los comunes. 
 
El resultado de esta investigación se hará público tanto en una versión 
documental audiovisual como en forma de artículo o libro académico en los años 2025-
2026. 
 
Atentamente, 
 
 
Palmar Alvarez-Blanco 
Professor of Spanish Cultural Studies 
Broom Fellow for Public Scholarship 
Co-founder of ALCCESXXI 
Carleton College 
One North College Street 
Northfield, MN 55057 
palvarez@carleron.edu 
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